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     SEJARAH DOKUMEN 

TARIKH VERSI 

22 Februari 2021 0.0 

31 Mac 2021 1.0 

28 April 2021 1.1 

18 Mei 2021 1.2 

25 Mei 2021 1.3 
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1.0 PENDAHULUAN 
 

Sistem Temujanji Perserahan merupakan sistem kemudahan tempahan temujanji bagi urusan perserahan 

dokumen di kaunter Pejabat Tanah dan Galian Pulau Pinang dan terbuka kepada firma guaman sahaja. 

Sistem ini boleh dicapai melalui url https://ptgapp.penang.gov.my/stp.   
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2.0 TEMPAHAN TEMUJANJI 

 

 

1. Bagi pengguna yang ingin membuat tempahan temujanji, klik pada ikon Temujanji. 

2. Pengguna perlu memahami terma dan syarat permohonan. 

3. Klik checkbox “Saya Telah Membaca Dan Bersetuju dengan terma serta syarat yang dinyatakan”. 

4. Klik butang Seterusnya. 

 

 

 
5. Masukkan kod firma / kod penyerah. Masukkan hasil tambah bagi tujuan keselamatan. 

6. Klik butang Semak Firma. 
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7. Sistem akan papar maklumat ringkas firma. 

8. Klik butang Seterusnya untuk membuat tempahan. 

 

 

 
9. Tab Pemohon: 

- Masukkan nama wakil firma, no. tel bimbit, e-mel serta hasil tambah bagi tujuan keselamatan. 

10. Klik butang Seterusnya. 
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11. Tab Tarikh: 

- Pilih tarikh temujanji yang ingin dibuat dan klik butang Semak Tarikh. 

 

 

12. Senarai sesi bagi tarikh yang dipilih akan terpapar.  

13. Pengguna boleh klik pada sesi yang masih kosong. 

14. Sesi yang bertanda  bermaksud sesi tersebut telah ditempah. 

15. Setelah pilih sesi, klik butang Sahkan Temujanji untuk simpan. 
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16. Paparan pengesahan temujanji yang telah didaftarkan. 

17. Peringatan bahawa hanya Nama dan No. KP yang didaftarkan sahaja boleh berurusan di kaunter. 

18. Pengguna perlu klik butang  untuk mencetak slip pengesahan temujanji. 

 

 

19. Contoh slip pengesahan temujanji yang dicetak. Slip ini perlu dibawa sewaktu tarikh temujanji.  
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 3.0 SEMAK TEMUJANJI 

 

1. Pengguna yang telah mendaftar tempahan temujanji, boleh membuat semakan pada ikon di atas. 

 

 

2. Masukkan no. firma, no. telefon bimbit dan emel yang telah didaftarkan. 

3. Klik butang Semak Temujanji. 

 

 

4. Hasil carian temujanji akan terpapar. 

5. Jika perlu mencetak semula slip pengesahan temujanji, pengguna boleh klik butang   

6. Jika firma ingin membuat pembatalan temujanji, sila klik butang  
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4.0 SEMAK KEKOSONGAN 

 

1. Pengguna boleh menyemak kekosongan tarikh temujanji dahulu sebelum membuat tempahan.    

Klik pada ikon Semak Kekosongan. 

 

 

2. Pilih tarikh yang ingin disemak. 

3. Klik butang Semak Tarikh. 

 

 

4. Ringkasan kekosongan akan terpapar. 
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5.0 SEMAKAN FIRMA 

 

1. Bagi firma yang belum mempunyai kod firma/kod penyerah, klik ikon Semakan Firma                   

untuk maklumat lanjut. 

 

 

2. Semakan boleh menggunakan nama firma atau kod firma. Klik butang Semak Firma. 


